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Regulamin strony Serwisu internetowego Administrowanego przez
Info-Portal Anna Ledwon.

I Postanowienia wstepne

1. Konto Portalu Bezpieczna.pl jest udostepniane przez Info-Portal Anna Ledwon,
41-103 Siemianowice Slaskie, ul: M. Sktodowskiej - Curie 39/11,
Info-Portal Anna Ledwon wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego Rejestru Przedsiebiorcéw
pod numerem KRS 241754815, oraz Numerze Identyfikacji Podatkowej 643-169-99-76.

2. Uzytkownicy Konta Portalu Bezpieczna.pl mogga korzystac z serwiséw Portalu Bezpieczna.pl oraz
ustug Swiadczonych za posrednictwem Portalu Bezpieczna.pl,
co do ktérych Info-Portal Anna Ledwon wymaga posiadania Konta Portalu Bezpieczna.pl.

3. Konto Portalu Bezpieczna.pl w szczegdélnosci:

a. prawa i obowigzki Uzytkownikow Konta Portalu Bezpieczna.pl;
b. prawa i obowigzki Info-Portalu. w zakresie udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl
II. Stownik nazw
Nazwy uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1. Formularz - oznacza strony w sieci Internet, ktére umozliwiajg Uzytkownikowi lub/i
przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi prawnemu Uzytkownika nie posiadajgcego
zdolnosci do czynnosci prawnych przekazanie Bezpiecznej.pl danych (w tym danych osobowych
W rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.) niezbednych do
udostepnienia Uzytkownikowi Konta Portalu Bezpieczna.pl.

2. Hasto - oznacza cigg znakdw wybranych przez Uzytkownika w celu zabezpieczenia dostepu do
Konta Portalu Bezpieczna.pl. Hasto powinno spetnia¢ nastepujace warunki:
a. powinno skfadac sie od 6 do 30 znakdw;
b. powinny wystepowac w nim znaki z co najmniej 2 grup:
1. grupa 1: mate litery, za wyjatkiem: 3,¢,e,1, 1,6, 2, 2, $;
2. grupa 2: duze litery, za wyjatkiem: A, G, E, t, N, 0,7, Z, S;
3. Interfejs - oznacza strony w sieci Internet, ktére umozliwiajg Uzytkownikowi lub/i

przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi prawnemu Uzytkownika nie posiadajgcego
zdolnosci do czynnosci prawnych realizacje prawa do dostepu do tresci oraz poprawiania swoich
danych osobowych.

4. Konto Portalu Bezpieczna.pl - oznacza konto udostepnianie przez Info-Portal zgodnie z
Regulaminem.
5. Login - oznacza indywidualne oznaczenie Uzytkownika, ktérym Uzytkownik postuguje sie
korzystajgc z Konta Portalu Bezpieczna.pl. Login powinien spetnia¢ warunki:
a. powinien sktadad sie co najmniej z 2 znakow;
b. w loginie mozna uzy¢:
1. mate litery za wyjatkiem: 3,¢,e,t, 1, 6,2, 2, $;
2. cyfry;
3. symbole -_. (minus, podkreslenie, kropke);
c. niedozwolone s3: dwie kropki obok siebie, znaki (._-) na poczatku i koricu Loginu.
6. Portal Bezpieczna.pl oznacza portal internetowy Bezpieczna.pl, prowadzony przez Info-Portal
Anna Ledwon w domenach internetowych, do ktérych prawa przystugujg Info-Portalowi.
7. Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin Konta Portalu Bezpieczna.pl.
8. Ustugi Portalu Bezpieczna.pl - oznaczajg ustugi, ktére moga byé swiadczone przez Info-Portal

Anna Ledwon na rzecz Uzytkownikédw. Warunkiem skorzystania z Ustug Portalu Bezpieczna.pl jest
jednoczesne korzystanie z Konta Portalu Bezpieczna.pl, dla ktérego te Ustugi Portalu
Bezpieczna.pl sg dostepne.

9. Uzytkownik - oznacza osobe fizyczng, prawng lub jednostke organizacyjng nie posiadajgca
osobowosci prawnej, korzystajgcg z Konta Portalu Bezpieczna.pl na podstawie Regulaminu.
Osoba fizyczna moze by¢ Uzytkownikiem Konta Portalu Bezpieczna.pl jezeli:

a. posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych;

b. uzyska zgode przedstawiciela ustawowego w przypadku, gdy posiada ograniczong
zdolnos$é do czynnosci prawnych;

C. jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego w

przypadku, gdy nie posiada zdolnosci do czynnosci prawnych.
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10. Bezpieczna.pl- oznacza Info-Portal Anna Ledworn z siedzibg w Siemianowicach Slgskich przy ul.
M. Sktodowskiej — Curie 39/11.
11. Zablokowanie Konta Portalu Bezpieczna.pl - stan, w ktérym Uzytkownik nie moze, z przyczyn

okreslonych w Regulaminie, korzystac z Konta Portalu Bezpieczna.pl.
1. Zatozenie Konta Portalu Bezpieczna.pl

1. W celu zatozenia i korzystania z Konta Portalu Bezpieczna.pl, Uzytkownik powinien wypetni¢
Formularz w zakresie okreslonym przez Bezpieczng.pl jako obowigzkowy, a nastepnie przesta¢
wypetniony Formularz drogg elektroniczng do Bezpiecznej.pl poprzez aktywacje odpowiedniego
pola znajdujgcego sie w Formularzu. W przypadku Uzytkownikéw nie posiadajacych zdolnosci do
czynnosci prawnych, czynnosci wskazane w zdaniu poprzednim dokonywane s3g przez
przedstawiciela ustawowego lub/i opiekuna prawnego Uzytkownika.

2. Wypetnienie Formularza odbywa sie w oparciu o nastepujgce zasady:

a. Uzytkownik, a w przypadku Uzytkownikéw nie posiadajgcych zdolnosci do czynnosci
prawnych - przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny takiego Uzytkownika,
powinien wypetni¢ wszystkie pola Formularza, chyba ze pole jest wyraznie oznaczone
jako opcjonalne (dobrowolne);

b. dane Info-Portal Anna Ledwon wpisane do Formularza powinny dotyczy¢ wytacznie
Uzytkownika/przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego, ktory wypetnia
Formularz i by¢ zgodne z prawdg;

C. osobg odpowiedzialng za prawdziwosé danych Info-Portal Anna Ledwon wpisanych do
Formularza jest wytacznie Uzytkownik, a w przypadku Uzytkownikéw nie posiadajgcych
zdolnosci do czynnosci prawnych réowniez przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny
takiego Uzytkownika;

d. Uzytkownikowi, ktérego dotyczg dane osobowe oraz przedstawicielowi ustawowemu
lub opiekunowi prawnemu Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci
prawnych, przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania
(Uzytkownik nie posiadajgcy zdolnosci do czynnosSci prawnych prawa te realizuje przez
swojego przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego);

e. Uzytkownik jest zobowigzany do dokonania wyboru Loginu, ktéry:

= nie jest zastrzezonym znakiem towarowym lub nazwiskiem osoby, ktdra nie
wyrazita na to zgody i moze skutecznie sprzeciwic sie wykorzystaniu tego znaku
towarowego lub nazwiska jako Loginu przez Uzytkownika;
= nie wprowadza osob trzecich w btgd co do osoby, do ktérej nalezy Konto
Portalu Bezpieczna.pl (w szczegdlnosci poprzez sugerowanie, ze jest sie
pracownikiem lub wspétpracownikiem Info-Portalu);
= nie stanowi stowa/stéw powszechnie uznawanego za wulgarne lub obrazliwe;
Uzytkownik jest zobowigzany do powstrzymania sie od préb wykorzystywania Logindw lub Haset
nalezacych do innych oséb, jezeli nie wyrazity one na to zgody;
wypetniajgc Formularz Uzytkownik oraz przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny Uzytkownika nie
posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych jest zobowigzany do powstrzymania sie od naruszania praw oséb
trzecich i ogdlnie przyjetych norm obyczajowych;
Uzytkownik nie moze postugiwad sie Loginem, ktéry zostat uprzednio wybrany i jest uzywany przez innego
Uzytkownika w celu korzystania z Konta Portalu Bezpieczna.pl.
Przestanie wypetnionego Formularza jest réwnoznaczne z:
przyjeciem do wiadomosci i akceptacjg przez Uzytkownika, a w przypadku Uzytkownika nie posiadajgcego
zdolnosci do czynnoscig prawnych - przez przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego takiego
Uzytkownika, postanowien Regulaminu;
ztozeniem przez Uzytkownika oraz przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego Uzytkownika nie
posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych oswiadczenia, ze dane zawarte w Formularzu sg zgodne z prawdg;
upowaznieniem Info-Portalu do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika zawartych w Formularzu
w celu udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl i swiadczenia Ustug Portalu Bezpieczna.pl oraz dla celdw
statystycznych;
upowaznieniem Info-Portal Anna Ledwon do przetwarzania danych osobowych przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych w celach
zwigzanych z reprezentowaniem Uzytkownika i sktadaniem oswiadczen okreslonych w Regulaminie oraz na
Stronach internetowych Portalu Bezpieczna.pl;
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przyjeciem do wiadomosci prawa dostepu do tresci oraz poprawiania danych osobowych Info-Portal Anna
Ledwon wpisanych do Formularza (Uzytkownik nie posiadajgcy zdolnosci do czynnosci prawnych prawa te realizuje
przez swojego przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego).

Wypetniajagc Formularz lub w trakcie korzystania z Konta Portalu Bezpieczna.pl, Uzytkownik, a w
przypadku Uzytkownikéw nie posiadajacych zdolnos$ci do czynnosci prawnych - przedstawiciel ustawowy lub
opiekun prawny takiego Uzytkownika, moze zosta¢ poproszony przez Info-Portal Anna Ledwon o wyrazenie zgody
na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika w celach marketingowych lub w innych celach. W takim
przypadku, Info-Portal Anna Ledwon informuje Uzytkownika, a w przypadku Uzytkownikdw nie posiadajgcych
zdolnosci do czynnosci prawnych - przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego takiego Uzytkownika,
odrebnie o celu zbierania danych osobowych Uzytkownika, a takze o znanych Info-Portalowi Anna Ledwon lub
przewidywanych odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych. W takim przypadku, Uzytkownik, a w przypadku
Uzytkownikéw nie posiadajacych zdolnosci do czynnosci prawnych - przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny
takiego Uzytkownika, moze wyrazié¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika, majac na wzgledzie
nastepujace okolicznosci:

zgoda jest dobrowolna, aczkolwiek brak zgody moze skutkowaé konsekwencjami polegajacymi na
niemoznosci korzystania z Konta Portalu Bezpieczna.pl;

Uzytkownikowi, ktérego dotyczg dane osobowe, przystuguje prawo dostepu do tresci oraz poprawiania
danych osobowych (Uzytkownik nie posiadajgcy zdolnosci do czynnosci prawnych prawa te realizuje przez swojego
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego);

powierzenie Info-Portalowi Anna Ledwonn danych osobowych nastepuje poprzez aktywacje
odpowiedniego pola w Formularzu lub Interfejsie;

powierzenie Info-Portalowi Anna Ledwon danych osobowych jest rdwnoznaczne ze ztozeniem przez
Uzytkownika oraz przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego Uzytkownika nie posiadajacego zdolnosci
do czynnosci prawnych oswiadczenia o zgodnosci danych osobowych z prawdg i przyjecia do wiadomosci
uprawnienia, o ktérym mowa w Punkcie 111.5b Regulaminu.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych dla celéow marketingowych oznacza w
szczegollnosci zgode na otrzymywanie informacji handlowych pochodzacych od Info-Portalu Anna Ledwon oraz
innych oséb (reklamodawcéw wspodtpracujgcych z Info-Portalem Anna Ledwon):

na adres poczty elektronicznej Uzytkownika;

na telefon komadrkowy, ktérego numer Uzytkownik udostepnit Info-Portalowi Anna Ledwon (w tym SMS);
za posrednictwem komunikatora (Messenger) prowadzonego przez Info-Portal Anna Ledwon.

Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych, o ktérej mowa w punkcie 1.6 Regulaminu moze by¢ w
kazdej chwili cofnieta, aczkolwiek cofniecie zgody moze skutkowac konsekwencjami polegajgcymi na niemoznosci
korzystania z Konta Portalu Bezpieczna.pl.

W przypadku, gdy Uzytkownik Konta Portalu Bezpieczna.pl skorzysta z Ustugi Portalu Bezpieczna.pl, przy
ktorej zgoda okreslona w punkcie 111.5 Regulaminu nie jest obowigzkowa:

Uzytkownik, a w przypadku Uzytkownikdw nie posiadajgcych zdolnosci do czynnosci prawnych -
przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny takiego Uzytkownika, moze wyrazi¢ dobrowolnie zgode na
przetwarzanie przez Info-Portal Anna Ledwon danych osobowych Uzytkownika dla celéw marketingowych.

Uzytkownik, a w przypadku Uzytkownikéw nie posiadajacych zdolnosci do czynnosci prawnych -
przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny takiego Uzytkownika, moze odmowi¢ zgody na przetwarzanie przez
Info-Portal Anna Ledwon danych osobowych Uzytkownika dla celéw marketingowych, bez konsekwencji w postaci
niemoznosci korzystania z Konta Portalu Bezpieczna.pl (zgoda wyrazona przy zaktadaniu Konta Portalu
Bezpieczna.pl bedzie anulowana).

Info-Portal Anna Ledwon zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji danych podanych przez
Uzytkownika w celu ustalenia, czy s3 zgodne z prawda. Uzytkownik oraz przedstawiciel ustawowy lub opiekun
prawny Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych jest zobowigzany do umozliwienia Info-
Portalowi Anna Ledwon przeprowadzenia weryfikacji, w szczegélnosci poprzez podanie aktualnego numeru
telefonu i udzielenie dodatkowych wyjasnien na prosbe Info-Portalu Anna Ledwon.

Podanie przez Uzytkownika lub/i przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego Uzytkownika nie
posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych danych niezgodnych z prawdga, danych niepetnych lub usuniecie
danych uprawnia Info-Portal Anna Ledwon do Zablokowania Konta Portalu Bezpieczna.pl lub zaprzestania
udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl na jego rzecz.

Konto Portalu Bezpieczna.pl jest udostepniane Uzytkownikowi niezwtocznie po jego zatozeniu i wykonaniu
przez Info-Portal Anna Ledwon czynnosci technicznych niezbednych do udostepnienia Konta Portalu Bezpieczna.pl.

Info-Portal Anna Ledwon moze odmowic zatozenia Konta Portalu Bezpieczna.pl, jesli jest to uzasadnione
wzgledami bezpieczenstwa lub uzasadnionym interesem Info-Portalu Anna Ledwon.
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Administratorem zbioru danych osobowych Uzytkownikéw i przedstawicieli ustawowych lub opiekunéow
prawnych Uzytkownikdéw nie posiadajgcych zdolnosci do czynnosci prawnych jest Info-Portal Anna Ledwon. Info-
Portal Anna Ledwon jest przy tym uprawniony do powierzania przetwarzania danych osobowych osobom trzecim,
z zachowaniem wymogéw okreslonych przepisami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Info-Portal Anna Ledwon zapewni Uzytkownikowi i przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi prawnemu
Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych dostep do aktualnej informacji o podmiocie,
ktéremu powierzy przetwarzanie danych, ich zakresie i zamierzonym terminie przekazania.

Prawa i obowiazki Uzytkownika

Info-Portal Anna Ledwon dotozy staran, aby korzystanie z Konta Portalu Bezpieczna.pl byto mozliwe dla
Uzytkownikéw wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemoéw operacyjnych, typow komputeréow
oraz typdw pofaczen internetowych. Jednakze Info-Portal Anna Ledwon nie gwarantuje i nie odpowiada za to, ze
kazda kombinacja tych czynnikdw umozliwia korzystanie z Konta Portalu Bezpieczna.pl. Minimalne wymagania
techniczne umozliwiajace Uzytkownikowi korzystanie z Konta Portalu Bezpieczna.pl, z zastrzezeniem zdania
poprzedniego to przeglgdarka internetowa (najlepsza przegladarka to Chrom od 13, Firefox od 3.6, IE od 8).
Uzytkownik  zobowigzuje sie do przestrzegania przepisébw prawa i postanowien  Regulaminu.
Info-Portal Anna Ledwon jest uprawniony do Zablokowania Konta Portalu Bezpieczna.pl w przypadku dziatania
przez Uzytkownika na szkode Info-Portal Anna Ledwon lub innych uzytkownikéw Konta Portalu Bezpieczna.pl (lub
Ustug Portalu Bezpieczna.pl przy uzyciu Konta Portalu Bezpieczna.pl), naruszenia przez Uzytkownika przepisow
prawa lub postanowienn Regulaminu lub regulaminu Ustugi Portalu Bezpieczna.pl. Ponadto Info-Portal Anna
Ledwon przystuguje prawo do Zablokowania Konta Portalu Bezpieczna.pl, jesli jest to uzasadnione wzgledami
bezpieczenstwa (w szczegdlnosci: wtamanie na Konto Portalu Bezpieczna.pl, proba naduzycia przy ptatnosciach
zwigzanych z Ustugami Portalu Bezpieczna.pl, dziatania hackerskie). Zablokowanie Konta Portalu Bezpieczna.pl z
przyczyn podanych w niniejszym punkcie Regulaminu trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii
stanowigcej podstawe Zablokowania Konta Portalu Bezpieczna.pl. Postanowienia niniejszego punktu Regulaminu
nie wytgczajg podejmowania przez Info-Portal Anna Ledwon innych dziatan, jezeli sg przewidziane
postanowieniami Regulaminu.

Info-Portal Anna Ledwon jest uprawniony do zaprzestania udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl na
rzecz Uzytkownika w przypadku:

naruszenia przepiséw prawa lub postanowiern Regulaminu przez Uzytkownika lub/i przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych;

jezeli Uzytkownik nie dokonuje logowania do swojego Konta Portalu Bezpieczna.pl przez jeden rok;

w przypadku dziatania przez Uzytkownika lub/i przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego
Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych na szkode Info-Portalu Anna Ledwon lub innych
uzytkownikow Konta Portalu Bezpieczna.pl lub Ustug Portalu Bezpieczna.pl przy uzyciu Konta Portalu
Bezpieczna.pl.

O ile to bedzie mozliwe, Info-Portal Anna Ledwon zawiadomi uprzednio Uzytkownika o zamiarze
Zablokowania Konta Portalu Bezpieczna.pl lub zaprzestania udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl z
wyprzedzeniem 5 dni. Zawiadomienie zostanie wystane drogg elektroniczng na adres Uzytkownika wskazany w
punkcie IX. 1 Regulaminu, a w przypadku Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych na
adres Uzytkownika i przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego takiego Uzytkownika wskazany w
punkcie IX.2 Regulaminu.

W przypadku zaprzestania udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl, Info-Portal Anna Ledwon jest
uprawniona do umozliwienia skorzystania przez innego Uzytkownika z Loginu nalezgcego do dotychczasowego
Uzytkownika.

Jezeli jest to dopuszczalne na mocy postanowien Regulaminu Ustugi Portalu Bezpieczna.pl, Uzytkownik
moze zamowic i korzysta¢ z Ustugi Portalu Bezpieczna.pl uzywajac Loginu i Hasta, z ktérych korzysta w ramach
Konta Portalu Bezpieczna.pl. Ewentualne ograniczenia, wytgczenia i modyfikacje w tym zakresie okreslaja
regulaminy Ustug Portalu Bezpieczna.pl.

Bez uprzedniej zgody Info-Portal Anna Ledwon, Uzytkownik nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw ani
obowigzkdéw zwigzanych z korzystaniem z Konta Portalu Bezpieczna.pl. Uzytkownik powinien powstrzymac sie od
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udostepniania Loginu lub Hasta osobom trzecim. Uzytkownik odpowiada jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie za
dziatania i zaniechania oséb trzecich, ktérym udostepnit Hasto lub Login.

Zapisy Regulaminu nie moga narusza¢ uprawnien nabytych przez Uzytkownikéw wskutek korzystania z
Ustug Portalu Bezpieczna.pl.

Uzytkownik moze zrezygnowac¢ z korzystania z Konta Portalu Bezpieczna.pl w kazdej chwili, z
zastrzezeniem postanowien Regulaminu.

Info-Portal Anna Ledwon moze wypowiedzie¢ Uzytkownikowi swiadczenie Konta Portalu Bezpieczna.pl z
zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszgcego jeden miesigc.

Dane Uzytkownika sg usuwane w ciggu 90 dni od zaprzestania udostepniania Uzytkownikowi Konta
Portalu Bezpieczna.pl. Po tym okresie Info-Portal Anna Ledwon moze przetwarzaé¢ dane w zakresie w jakim jest to
dopuszczalne przez wiasciwe przepisy.

Uzytkownik posiadajgcy ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, wszelkie oswiadczenia sktada,
zacigga zobowigzania, realizuje uprawnienia i wykonuje obowigzki okreslone w Regulaminie za zgoda swojego
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego. Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci
prawnych reprezentuje jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny, co oznacza, ze wszelkie o$wiadczenia
sktada, zacigga zobowigzania, realizuje uprawnienia i wykonuje obowigzki okreslone w Regulaminie przedstawiciel
ustawowy lub opiekun prawny takiego Uzytkownika w imieniu i na rzecz Uzytkownika.

Specyfikacja Konta Portalu Bezpieczna.pl

Konto Portalu Bezpieczna.pl pozwala na korzystanie z Ustug Portalu Bezpieczna.pl
(z zastrzezeniem postanowien regulamindéw poszczegdlnych Ustug Portalu Bezpieczna.pl).

Konto Portalu Bezpieczna.pl pozwala na parametryzacje Ustug Portalu Bezpieczna.pl Zakres
odpowiedzialnosci Info-Portalu Anna Ledwon

Info-Portal Anna Ledwon jest uprawniona do przerw lub zaktécen w udostepnianiu Konta Portalu
Bezpieczna.pl a, jezeli jest to spowodowane:

0. koniecznoscig naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzetu albo
oprogramowania;

1. przyczynami niezaleznymi od Info-Portal Anna Ledwon (sita wyzsza, dziatania lub
zaniechania oséb trzecich).

Info-Portal Anna Ledwon nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci poniesionych przez
Uzytkownika lub osoby trzecie w zwigzku ze swiadczeniem Konta Portalu Bezpieczna.pl.

Info-Portal Anna Ledwon nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania swiadczen, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastgpito z winy nieumysinej.

Info-Portal Anna Ledwon nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie
Swiadczen, jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie (w szczegdlnosci operatoréw telekomunikacyjnych,
dostawcow taczy telekomunikacyjnych i energii elektrycznej). Info-Portal Anna Ledwon jest jednak odpowiedzialna
jak za witasne dziatanie lub zaniechanie za dziatania lub zaniechania oséb, z ktérych pomocg zobowigzanie
wykonuje, jak réwniez osdb, ktéorym wykonanie zobowigzan powierza. Info-Portal Anna Ledwon jest takze
odpowiedzialna w przypadkach, o ktérych mowa w niniejszym punkcie Regulaminu, jesli odpowiedzialnos¢ wynika
z obowigzujacych przepiséw prawa. Ograniczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, obejmuje takze
odpowiedzialnosc z tytutu szkdd spowodowanych przez wirusy komputerowe.

Info-Portal Anna Ledwon nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate przez Uzytkownika lub wejscie w
posiadanie przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu wejscia w posiadanie) jego Hasta i Loginu. Niniejsze
postanowienie Regulaminu nie ma zastosowania w przypadku gdy utrata przez Uzytkownika lub wejscie w
posiadanie przez osoby trzecie jego Hasta lub Loginu nastgpito z przyczyn zawinionych przez Info-Portal Anna
Ledwon lub przyczyn za ktére Info-Portal Anna Ledwonr ponosi odpowiedzialno$¢ na mocy obowigzujgcych
przepiséw prawa.

Info-Portal Anna Ledwon nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych dziataniami lub
zaniechaniem Uzytkownika, w szczegdlnosci za korzystanie przez niego z Konta Portalu Bezpieczna.pl w sposdb
niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub Regulaminem oraz szkdd wynikajgcych z podania niepetnych lub
nieprawdziwych danych.

Info-Portal Anna Ledwon zastrzega sobie prawo do udostepniania danych Uzytkownika oraz danych
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego Uzytkownika, jezeli obowigzek udostepnienia uprawnionym
osobom wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Wytacznym zrédtem zobowigzan Info-Portal Anna Ledwon jest Regulamin oraz bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa.
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Ustugi Portalu Bezpieczna.pl

Info-Portal Anna Ledwon moze udostepni¢ Uzytkownikowi Ustuge lub Ustugi Portalu Bezpieczna.pl w
chwili zatozenia Konta Portalu Bezpieczna.pl lub w pdzniejszym terminie.

Ustugi Portalu Bezpieczna.pl dostepne dla Uzytkownika Konta Portalu Bezpieczna.pl okreslajg regulaminy
tych Ustug Portalu Bezpieczna.pl.

W zakresie nieuregulowanym postanowieniami Regulaminu majg zastosowanie regulaminy
poszczegdlnych Ustug Portalu Bezpieczna.pl.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu i regulaminéw poszczegdlnych Ustug
Portalu Bezpieczna.pl, zastosowanie majg postanowienia regulamindw Ustug Portalu Bezpieczna.pl. Jednakze w
przypadku, gdy w regulaminie Ustugi Portalu Bezpieczna.pl jest mowa o logowaniu za pomocg loginu poczty
elektronicznej Info-Portal Anna Ledwon , Uzytkownik Bedzie mégt logowac sie do danej Ustugi za pomoca
aktywnego Loginu Konta Portalu Bezpieczna.pl lub aktywnych Aliasow Adresow.

Dodatkowe zastrzezenia

Info-Portal Anna Ledwon zastrzega sobie prawo do zmian, bez uprzedzenia, oprogramowania
przeznaczonego do udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl.

Info-Portal Anna Ledwon zastrzega sobie prawo do zmian, bez uprzedzenia, szaty graficznej stron
internetowych wykorzystywanych do udostepniania Konta Portalu Bezpieczna.pl.

Info-Portal Anna Ledwon zastrzega sobie prawo do zmian funkcjonalnosci Konta Portalu Bezpieczna.pl,
bez koniecznosci uprzedniego powiadomienia Uzytkownikow.

W celu zbierania informacji o Uzytkownikach, Info-Portal Anna Ledwon stosuje mechanizmu "cookies".
Cookies oznaczajg pliki tekstowe, ktére serwer zapisuje na dysku urzgdzenia korncowego Uzytkownika, dzieki
czemu Uzytkownik zostanie rozpoznany przy ponownym potaczeniu.

Info-Portal Anna Ledwon uzywa cookies do zapamietania informacji o Uzytkownikach, w celu:

weryfikacji i rozwoju swojej oferty serwiséw i ustug;

a. udostepniania spersonalizowanych $wiadczen na rzecz Uzytkownikdéw.

Pliki cookies sg wykorzystywane przez Info-Portal Anna Ledwon takze w celach:

statystycznych (tworzenie statystyk dla potrzeb Info-Portal Anna Ledwori i w ramach
wspodtpracy z kontrahentami, w tym reklamodawcami);

a. zwigzanych z prezentacjg reklam w Portalu Bezpieczna.pl, w szczegélnosci aby unikng¢
wielokrotnej prezentacji temu samemu odbiorcy tej samej reklamy oraz w celu
prezentacji reklam w sposéb uwzgledniajgcy zainteresowania odbiorcéw;

b. zwigzanych z ankietami przeprowadzanymi na stronach Portalu Bezpieczna.pl, w
szczegodlnosci aby unikngc wielokrotnej prezentacji temu samemu odbiorcy tej samej
ankiety oraz aby prezentowaé¢ ankiety w sposdb uwzgledniajgcy zainteresowania
odbiorcow.

Cookies sg ustawiane przy "wejsciu" i "wyjsciu" z danego serwisu. W zaden sposdb nie niszczg systemu w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika ani nie Info-Portal Anna Ledwon wptywajg na jego sposdb dziatania, w
szczegblnosci nie powodujg zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych Uzytkownikdw ani w
oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach.

Cookies nie stuzg identyfikacji konkretnych uzytkownikéw, na ich podstawie Info-Portal Anna Ledwon nie
ustala tozsamosci uzytkownikow.

Kazdy Uzytkownik moze sprzeciwic sie umieszczaniu plikdw cookies na jego urzadzeniu koricowym. W tym
celu nalezy skorzysta¢ z opcji wytgczenia tego mechanizmu udostepnianej w przegladarce internetowej. Sposdb
wytgczenia mozliwosci przechowywania cookies w przeglgdarkach internetowych podajg producenci tych
przegladarek. Usuniecie plikéw cookies moze doprowadzi¢ do utraty mozliwosci korzystania z niektérych
funkcjonalnosci Portalu Bezpieczna.pl.

Korzystanie z Konta Portalu Bezpieczna.pl wigze sie z ryzykiem dostepu do Konta osdb nieuprawnionych,
ktére dzieki temu mogg mie¢ dostep do danych Uzytkownika i Ustug Portalu Bezpieczna.pl zamowionych przez
Uzytkownika. Majgc to na wzgledzie, Info-Portal Anna Ledwor stanowczo rekomenduje aby Uzytkownicy
podejmowali konieczne dziatania majgce na celu zabezpieczenie dostepu do ich Loginéw i Haset ze strony oséb
nieuprawnionych.

Na stronach "Polityka prywatnosci" dostepnych ze Strony Gtéwnej Portalu Bezpieczna.pl, Uzytkownik
moze zapoznac sie z kwestiami zwigzanymi z ewentualnymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z sieci
internet oraz funkcjg i celem oprogramowania lub danych niebedacych sktadnikiem tresci ustugi Info-Portal Anna
Ledwon prowadzanych przez Info-Portal Anna Ledwon do systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie
Uzytkownik.
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Korespondencja

Info-Portal Anna Ledwon kieruje korespondencje do Uzytkownika zwigzang z udostepnianiem Konta
Portalu Bezpieczna.pl na adres poczty elektronicznej wybrany przez Uzytkownika w Formularzu.

Info-Portal Anna Ledwon kieruje korespondencje do przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego
Uzytkownika nie posiadajacego zdolnosci do czynnosci prawnych zwigzang z udostepnianiem Konta Portalu
Bezpieczna.pl  Uzytkownikowi na adres poczty elektronicznej wskazany przez przedstawiciela
ustawowego/opiekuna prawnego w Formularzu.

Reklamacje

Uzytkownik moze kierowac reklamacje w sprawach zwigzanych z Kontem Portalu Bezpieczna.pl na adres
internetowy: reklamacje @bezpieczna.pl

Info-Portal Anna Ledwon rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni roboczych od otrzymania reklamacji,
przy czym okres ten moze zosta¢ przedtuzony maksymalnie o kolejne 14 dni roboczych w przypadku, gdy
rozpoznanie reklamacji wymaga dtuiszego czasu. Info-Portal Anna Ledwonr poinformuje Uzytkownika o
przedtuzeniu okresu rozpoznania reklamacji, wskazujgc okres o jaki ulegnie przedtuzeniu rozpatrywanie reklamacji
oraz przyczyne przedtuzenia. Informacja o przedtuzeniu rozpoznania reklamacji i jego przyczynie zostanie udzielona
Uzytkownikowi przed uptywem 7-dniowego okresu, o ktérym mowa w pierwszym zdaniu niniejszego
postanowienia Regulaminu. W przypadku gdy ztozona reklamacja zawiera braki uniemozliwiajgce jej rozpatrzenie,
Info-Portal Anna Ledwon o ile uzna, ze jest to konieczne do prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, niezwtocznie
wzywa reklamujgcego do jej uzupetnienia, okreslajac termin, nie krétszy niz 7 dni roboczych i zakres tego
uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieuzupetnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie
reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie bez
rozpoznania.

Odpowiedz na reklamacje Info-Portal Anna Ledwon kieruje na adres Uzytkownika, wskazany w Punkcie IX.
1 Regulaminu, a w przypadku Uzytkownika nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych dodatkowo na
adres przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego takiego Uzytkownika, wskazany w punkcie IX.2
Regulaminu.

Zmiany Regulaminu

Regulamin wchodzi w Zzycie z chwilg opublikowania na niniejszej stronie internetowej i zastepuje
poprzednio obowigzujgce regulaminy Ustug Portalu Bezpieczna.pl w zakresie, w jakim ustala odmiennie kwestie
okreslone w tych regulaminach.

Info-Portal Anna Ledwon zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu. Zmiany wchodzg w zycie z dniem
opublikowania ich na niniejszej stronie internetowej, w zakresie w jakim jest to dopuszczalne przez obowigzujgce

przepisy.
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